OoZP

PODMINKY CERPANI ZDRAVQTNE PREVENTIVNICH
PROGRAMU OzP

platné od 1. 1. 2026

1. Preambule

Tyto Podminky ¢erpani zdravotné preventivnich programu (dale téz jen ,Podminky ¢erpani ZPP*)
blize specifikuji pravidla ¢erpani téchto programu a platebni podminky, prava a povinnosti Zadatelt
a dalSi otazky s €erpanim programu souvisejici.

MY, W s

Nad ramec zakonnych povinnosti se OZP snaZzi zajistit pro své klienty fadu nadstandardnich sluzeb,
kterymi chceme pomoci pfedchazet nemocem, a proto OZP zcela zdarma nabizi celou Skalu
benefitd - preventivnich vySetfeni a pfispévkl na preventivni aktivity. Snahou OZP je posilit védomi
pojisténcl o hodnoté svého zdravi a pfijmuti adekvatni vlastni odpovédnosti za péci o néj.

2.1. Nabidka preventivnich programd nezbytné souvisi s celkovym vyuZzitim finanénich prostredku
Fondu prevence OZP z néhoZ jsou preventivni programy hrazeny, jehoz tvorba je zavisla na
efektivnim vymahani pojistného vefejného zdravotniho pojisténi (Fond prevence neni tvofen
z plateb ze z&kladniho zdravotniho pojisSténi), a pravé z tohoto divodu je OZP ze zékona
povinna obezfetné hlidat Cerpani téchto prostfedkl a v pfipadé nutnosti jejich Cerpani i limitovat.

2.2. Zadosti na éerpani zdravotné preventivnich program( — benefitd je mozné uplatnit pouze do
vyCerpani planovanych finan¢nich prostfedku (prostfedky jsou uréené na kazdy program zvlast)
¢i do data platnosti programu. V pfipadé vycerpani finan€nich prostfedkd na dany program si
OZP vyhrazuje pravo ukon €it program kdykolib é&hem roku .

2.3. U klient(, ktefi avizuji odchod k jiné pojiStovné (tzn. podali Zadost o preregistraci), je nutné
respektovat, Ze jejich rozhodnuti o zméné zdravotni pojiStovny je z Cerpani financnich
prostfedkid Fondu prevence OZP zcela vyluduje. Cerpani benefit & — zdravotn & preventivnich
program G neni tedy klient am, kte i prechazeji k jiné zdravotni poji§ t'ovné, umozn éno.
Cerpani neni umoznéno ani pojisténcdm se statutem Dlouhodoby pobyt.

2.4. Radu programd je vazana na portal VITAKARTA, jehoZ vyuZiti umoZriuje klientdm ziskat vice
benefitd za aktivni péci o své zdravi a soucasné vyuzit moderni technologie k efektivnimu
a rychlému Cerpani sluzeb a programu OZP, a to bez ohledu na pohlavi a vék &i bydlisté. OzZP
si vyhrazuje pravo m énit kurz kreditu v G€i K€ kdykoli v pr abéhu roku, stejn & jako vybrané
programy za kredity p Fidavat ¢i naopak uzav fit.

2.5. V souladu s novym zakonem je jednou z priorit OZP prevence a proto je ¢erpani nékterych
preventivnich programu, pfedevsim tzv. kupond, vazano na absolvovani pravnimi pfedpisy
stanovenych preventivnich prohlidek (prevence u vSeobecného praktického Iékafe, praktického
Iékafe pro déti a dorost, stomatologa, ¢i gynekologa). Pokud nema pojisténec pozadovany
vykon zaznamenany v pfehledu vykazané pécée (Piehled Ghrad ve VITAKARTE), musi k Zadosti
o Cerpani doloZit potvrzeni o absolvované preventivni prohlidce. OZP je opravnéna doloZenou
péci ovéfit u poskytovatele.

2.6. Prispévek nebude poskytnut pojisténci, ktery ma jako platce pojistného evidovany splatny a ve
Ihaté neuhrazeny zavazek vici zdravotni pojistovné podle zadkona o pojistném na vefejné
zdravotni pojisténi, pfiemz pojisténci, ktery ma s pojistovnou sjednany splatkovy kalendar na
dluzné pojistné a splaci jej fadné dle dohodnutych podminek, je mozné pfispévek z fondu
prevence poskytnout, protoze nema splatny a ve lhuté neuhrazeny zavazek vaci zdravotni
pojiStovné podle zakona o vefejném zdravotnim pojisténi
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2.7. V nékterych pfipadech je OZP zavisla na dostupnosti podkladd od tfetich subjektd, zejména
poskytovatelt zdravotnich sluzeb (Iékafd). Teprve na zakladé dodani zékladnich podkladl a
Gdajl od téchto subjektd muzeme zajistit erpani zdravotné preventivnich programu nebo tfeba
pFipis kreditu.

2.8. Nabidka zdravotné preventivnich programu je pribézné upravovana a doplfiovana, aktualni
informace jsou vZzdy na webovych strankdch OZP na adrese www.ozp.cz a v aplikaci
VITAKARTA.

3. Zé&kladni pojmy

OZP - Oborové zdravotni pojiStovna zaméstnancu bank, pojistoven a stavebnictvi, se sidlem
Praha 4, Roskotova 1225/1, PSC 140 00, ICO 47114321, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vloZzka 7232.

« Zadatel — pIné svépravna fyzick& osoba, ktera je v souladu s pravnimi pfedpisy pojisténcem
OZP a kterd v daném kalendarnim roce dovrSi nebo dovrSila vékovou hranici stanovenou
pro pfisludny zdravotné preventivni program. Dale je Zadatelem zakonny zastupce, opatrovnik
¢i péstoun pojisténce OZP, ktery v daném kalendarnim roce dovrsi nebo dovrsil vékovou hranici
stanovenou pro pfislusny zdravotné preventivni program, av3ak ktery neni osobou piné
svépravnou. VEk osoby se posuzuje ve vztahu ke kalendarnimu roku, kdy byla Zadost podana.

* Registrace - zpfistupnéni sluzeb VITAKARTY vsouladu s Obecnymi podminkami
a Specialnimi podminkami portalu VITAKARTA, které jsou uvefejnény na webovych strankach

WWW.0Zp.CZ.

* Zdravotn & preventivni program — konkrétni zdravotné preventivni program, jehoZ aktualni
podminky Cerpani jsou uvefejnény na webovych strdnkach www.ozp.cz €i na portélu
VITAKARTA.

« Zadost — zadost o Eerpani pFisludného Zdravotné preventivnino programu, at jiz v papirové
formé nebo v ramci aplikace VITAKARTA.

4. ZA&akladni pravidla ¢&erpani Zdravotn é preventivnich program U

4.1 Konkrétni pravidla a kritéria Cerpani jednotlivych Zdravotné preventivnich programd (napf. doba
trvani jednotlivych Zdravotné preventivnich programd &i informace o pfipisu a exspiraci kreditd),
véetné pFipadnych dalSich poZadavkd na zpGsobilost Zadatele (napf. vék &i délka pojisténi
u OZP), specifikace dokladll (zejména typy dokladl a doba jejich platnosti), které je nutné
pfi Cerpani dolozit, jsou uvedeny na webovych strdnkach www.ozp.cz nebo téZ v jinych
elektronickych komunikaénich prostfedcich souvisejicich s danym Zdravotné preventivnim
programem (napf. v aplikaci v ramci portalu VITAKARTA).

4.2 OZP na dotaz Zadatele sdéli konkrétni pravidla a kritéria ¢erpani Zdravotné preventivnich
programd prostfednictvim svych kontaktd a kontaktnich mist, pfip. jinymi dostupnymi
komunika&nimi prostfedky.

4.3 OZP si vyhrazuje pravo tato pravidla a kritéria v odivodnénych pfipadech jednostranné zménit.
Tyto zmény OZP uvefejiiuje na webovych strankach, pfipadné jinymi dostupnymi
komunika&nimi prostfedky.

4.4 Nabidka Zdravotné preventivnich programd nezaklada narok na jejich Cerpéni.

4.5 Nékteré Zdravotné preventivni programy nelze ¢erpat soub&zné. O této skutecnosti je Zadatel
informovan v ramci konkrétnich pravidel Cerpani jednotlivych Zdravotné preventivnich
programd.

4.6 OZP si vyhrazuje pravo kdykoli jednostranné stanovit ¢asovy limit jednotlivych programu
(zejména prostfednictvim lhaty ¢i doby exspirace kreditd v aplikaci VITAKARTA) i finan¢ni limit
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(zejména prostifednictvim pauSalni ¢astky &i pfevodnim kurzem kredit( aplikaci VITAKARTA
Cerpani jednotlivych Zdravotné preventivnich programd. V pfipadé Zdravotné preventivnich
programd, jejichz vySe Cerpani je urCena prevodnim kurzem, si OZP vyhrazuje pravo
jednostranné ménit i tyto kurzy.

5. Specifikace a naleZitosti Zadosti

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Zéadost je dostupna na webovych strankach www.ozp.cz, a to vzdy u konkrétniho Zdravotné
preventivniho programu a lze ji podat pouze stanovenym zpisobem, uvedenym v pravidlech
konkrétniho programu.

Zadatelé s Registraci mohou nékteré Zdravotné preventivni programy Cerpat prostfednictvim
aplikace VITAKARTA. O této skuteCnosti jsou Zadatelé informovani prostfednictvim
VITAKARTY a v ramci pravidel pfislusnych Zdravotné preventivnich programd.

Zadosti o ¢erpani Zdravotné preventivnich programi je mozné podavat do 30. 11. 2026, pokud
neni u jednotlivych programa ¢&i v portalu VITAKARTA uvedeno jinak. Specificka pravidla ma
Cerpani program@ za kredity, které je mozné cCerpat celorocné s ohledem na exspiraci
pfipsanych kreditu.

OZP se zavazuje zpracovat Zadost do 30 dni po dodani vSech predepsanych dokumentd,
pokud neni uréeno jinak.

Pro Ucely zpracovani Zadosti je rozhodné datum jejiho doruceni na adresu OZP uréenou pro
pfislusnou  Zadost a  souvisejici  dokumentaci. V pfipadé  Zadosti  podané
prostfednictvim aplikace VITAKARTA je rozhodnym datem datum elektronického odeslani
poZadavku.

OZP muze v oduvodnénych pfipadech (napf. z davodu limitovanych finanénich prostfedku Ci
vytiZzeni persondlnich kapacit) stanovit typ Zadosti, jejichZ zpracovani upfednostni.

OZP mbZe odmitnout Zadost vyjma jiného i z dGvodu nevyrovnanosti zavazk( vyplyvajicich
pro Zadatele, resp. pro osobu &erpajici Zdravotné preventivni program, z vefejného zdravotniho
pojisténi.

OZP m(iZe odmitnout Zadost, u niZ jsou dokumenty nutné k jejimu posouzeni pouzity Zadatelem
opakované nebo jsou pouzity vice Zadateli, pfipadné jsou pouzity neddvéryhodnym zpisobem
(napf. jsou-li pozménéné nebo jakkoli znehodnocené).

Platnost dokumentu - dokladu o Uhradé:
a. Akceptovany jsou doklady o Uhradé pouze v ¢eské méné, pokud neni u daného
programu specifikovana vyjimka

b. Ugetnim dokladem se rozumi faktura &i pfijmovy pokladni doklad/paragon, eventualné
vydané potvrzeni, vzdy s razitkem poskytovatele.

c. Na dokumentu o uhradé musi byt jednoznacné patrné provedeni Uhrady, u faktury musi
byt pfiloZeno potvrzeni o thradé. Tzn. u plateb pfes ucet (tj. jinych plateb neZ v hotovosti
nebo kartou) je nutné priloZit potvrzeni o probéhlé platbé z bankovniho Gctu.

d. Uctenky, které byly zaplacené Sodexo, Endered kartami apod. (zaméstnaneckymi
benefity) nejsou akceptovany

e. Pokud neni stanoveno v ramci konkrétniho programu jinak, jsou akceptovany doklady
maximalné 3 mésice staré, vydané v tom roce, ve kterém je program vyhlasen. Vyjimku
tvofi doklady za prosinec, jeZ je mozné uplatnit v lednu nésledujiciho roku. U vybranych
programu jsou akceptovany uctenky za poslednich 12 mésicu (viz podminky jednotlivych
program)

f. Kazdy doklad o uhradé muaze byt v rdmci €erpani pouZzit pouze jednou/jednorazove.
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g. Rucné vypliiované doklady o uhradé (paragony, stvrzenky, pfijmové doklady atd.) musi
obsahovat razitko provozovatele ¢&i poskytovatele sluzby

h. OZP je opravnéna ovéfit pravost dokladu u poskytovatele sluzby.
i. Neuplné vyfocené, poSkozené, pfepisované ¢i netplné doklady nejsou akceptovany.

6. Platebni podminky

6.1 Na zakladé Zadosti a predepsanych dokumentd jsou finanéni prostfedky vyplaceny vyhradn é
bezhotovostnim zp Gsobem v éeské méné, pokud neni u konkrétniho programu
stanoveno jinak , a to na bankovni G¢et uvedeny v Zadosti. OZP nenese zadnou odpovédnost
za spravnost vypinéného ¢isla bankovniho GUétu v Zadosti, ani za spravnost vypInéni jakychkoli
jinych udajt Zadatelem.

6.2 Pfed zadanim Zadosti prost Fednictvim aplikace VITAKARTA je nutné zkontrolovat platné
bankovni spojeni zadané v aplikaci jeSt & pfred odeslanim Zadosti (kuponu nebo Zadosti
na €erpani kredit 0) — zadost musi byt odeslana s platnym bankovnimsp  ojenim , v pfipadé,
7e bude bankovni spojeni ve VITAKARTE zneplatnéno pred proplacenim, nedojde
z technickych duvodu k proplaceni a Zadost bude zamitnuta. SloZenkou na adresu mohou byt
finan¢ni prostfedky vyplaceny pouze ve vyjimecnych pfipadech.

6.3V pfipadé dcerpani Zdravotné preventivnich programd prostfednictvim VITAKARTY, zjisti
Zadatel minimalni a maximalni vysi finanénich prostfedkd v ramci této aplikace. Konkrétni vysi
¢erpanych finanénich prostfedk uréuje Zadatel. Poskytnuti finanénich prostfedkd je
nenarokové. Finanéni prostfedky v ramci aplikace VITAKARTA nejsou Zadatelim vyplaceny
jinym zpusobem, nez zplsobem uvedenym v téchto Podminkach cerpani ZPP. Nevyc&erpané
finan&ni prostfedky Ci kredity (napfiklad z duvodu jejich exspirace) propadaji ve prospéch OZP,
ktera je efektivné vyuZzije pro pfipravu dalSich Zdravotné preventivnich programda.

7. DalSi prava a povinnosti
V pripadé, ze Zadatel nedodrzi tyto Podminky Cerpani ZPP, je OZP opravnéna pozadovat vraceni
vyplacenych finanénich prostfedkl po Zadateli.

8. Zaveére€na ustanoveni
Podminky ¢erpani ZPP nabyvaji platnosti a a€innosti dne 1. 1. 2026.
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