
Ztráta / krádež telefonu 
V případě ztráty nebo krádeže Vašeho telefonu doporučujeme přihlásit se do webové VITAKARTĚ a 

Nabídce v části Ostatní / Autorizovaná zařízení odebrat autorizaci pro takové zařízení. Vaše data jsou 

ale i tak v telefonu dobře chráněna proti zneužití třetí osobou. Data jsou ve Vašem telefonu uložena v 

šifrovaném úložišti, bez zadání správného hesla nejsou v telefonu v čitelné podobě. Dále je zde omezen 

počet pokusů pro zadání správného PIN na 5. Po pátém chybném zadání hesla dojde tedy k vymazání 

dat aplikace v šifrovaném úložišti telefonu. 

Pokud se tedy 5x spletete Vy sami, budete vyzváni k zadání nového hesla a bude nezbytné autorizaci 

aplikace provést znovu a sesynchronizovat data. Jak již bylo zmíněno, jedná se o bezpečnostní opatření 

k ochraně vašich citlivých údajů, které v aplikaci schraňujete, před zneužitím třetí osobou. 

 

 


