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Uplatnění kuponů 

                               

  

 

Samostatná záložka Kupony ve VITAKARTĚ obsahuje benefitní programy OZP, které jsou poskytovány 

formou přímých příspěvků a nejsou vázány na kreditní systém, tj. nezáleží kolik máte získaných kreditů. 

V části Kupony naleznete aktuálně dostupné kupony, jejich podmínky a informace o způsobu uplatnění.   
 
Kupony jsou barevně rozlišeny podle kategorie (např. očkování, STOP rakovině…). 
 
Šedé kupony představují již použité nebo neplatné příspěvky (0 kuponů k dispozici-horní číslíčko a 
název „bez nároku“ na trhací části Kuponu). 

Přehled kuponů, které máte k dispozici najdete na  

* dashboardu Benefity – widget Kupony 

* Nabídka – Benefity – Kupony 

* Katalog benefitů – filtr Kupony 
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Grafické označení  

Spodní odstřižená část kuponu značí, že kupon byl již částečně nebo úplně využit. 

Obr. zobrazení kuponů v mobilní VITAKARTĚ 

 

Zobrazená data lze filtrovat pomocí tlačítka v záhlaví dle kategorie (lze vybrat jednu či více kategorií), 

do které daný kupon patří 

 

V mobilní VITAKARTĚ platí, že pokud je stejný kupon 

čerpatelný více zástupy, zobrazí se násobně za sebou dle 

počtu zástupů, které mohou kupon čerpat. Pokud není 

čerpatelný ani jedním zástupem, zobrazí se jako 

nečerpatelný. Kupony jsou graficky naskládány za sebou a 

mezi nimi se přepíná listováním, což umožňuje snadnou 

orientaci i na menších obrazovkách. 

 

Výběrem tlačítka pro použití kuponu přejdete na průvodce čerpání 

benefitu. V mobilní verzi je čerpání (uplatnění kuponu) rozděleno; 

každý krok na samostatnou obrazovku. 
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Proplacení účtenky z kuponu 

POZOR! Kupon lze využít pouze jednorázově bez ohledu na výši účtenky. Účtenku, kterou použijete 

zde, už nemůžete uplatnit při čerpání kreditů. Stejně tak zde nemůžete uplatnit účtenku, kterou už 

jste už použil/a při čerpání kreditů. 

 

Proplacení účtenky = jedná se o jednoduchý tří krokový postup: 

• Zadejte částku z účtenky, kterou chcete proplatit. 

• VITAKARTA Vám automaticky spočítá případnou spoluúčast. 

• Doplňte číslo účtu, na který chcete proplatit účtenku. 

o V případě, že chcete přidat jiný účet, zvolte „Přidat bankovní účet“ a VITAKARTA vás 

přesměruje do části Profil – Osobní údaje. 
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• Na další obrazovce pokračujte zadáním datumu z účtenky (akceptují se pouze 3 měsíce staré 

účtenky) 

• Přiložte sken účtenky (fotku, soubor…). 

 

• Vyplníte 4 otázky 

• Přejdete k rekapitulaci. 

• Potvrdíte výběr produktu a číslo účtu, kam budou zaslány peníze. 

 

Následně Vám přijde potvrzení nejen na obrazovku, ale požadavek naleznete ve Zprávách a v Historii 

čerpání benefitů-kde vidíte i stav zpracování požadavku. 

 


