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Převod kreditů  
Klientům jsou přidělovány kredity za nejrůznější aktivity. Např. za aktivní přístup k prevenci, online 

komunikaci s OZP nebo kontrolu vykázané péče. Klientům je následně umožněno čerpání přidělených  

Stav kolik kreditů máte aktuálně k dispozici naleznete hned na úvodním dashboardu Přehled – widgetu 

Kredity. Klikem se dostanete na „kreditní účet“, kde vidíte přípisy a odpisy kreditů. 

 

 

 

    

V aplikaci naleznete také samostatnou funkci na převod 

kreditů: Nabídka – Benefity – Převod kreditů. 
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Mezi členy „rodiny“ (zástupy) není nutné kredity převádět – k čerpání benefitu je možné použít tzv. 

sdružené kredity všech zastupovaných osob.  

Osoba, které chce klient dát své kredity, se vybere z nabídky nebo vepíše. Uvádí se: rodné číslo a 

příjmení osoby. Osoba je hledána v registru pojištěnců na základě obou údajů, tedy oba údaje musí 

souhlasit.  

Ve chvíli, kdy máte vyplněn počet kreditů pro převod a zvolenou osobu, které kredity převádíte, se 

tlačítko „Převést“ vybarví a kliknutím na něj dojde k odepsání kreditů u aktivního klienta a kredity se 

připíšou zvolené osobě. Převod je okamžitý. Informace s počtem kreditů i se zbývajícími kredity se 

aktualizuje. V tuto chvíli lze převádět další kredity. 

Převádějí se automaticky nejprve kredity, které nejdříve expirují, platnost kreditu po převodu zůstává, 

přenáší se spolu s kreditem. 

V případě zapnutých zástupů je možno hromadně převádět i kredity zastupovaných osob. 

POZOR! V případě čerpání benefitu za kredity se odečtou kredity podle zvolené částky. Pravidlem je, že 

se odečítají kredity nejdříve osobě, která čerpá a následně se použijí kredity od dalších osob podle 

expirace. Pokud tedy nechcete utratit všechny kredity nebo čerpat od dané zvolené osoby jen část 

kreditů-zbytek musíte převést výše uvedeným způsobem na jinou osobu. 

 

V této funkci máte možnost převést své volné 

kredity někomu z blízkých (zastupovaných 

osob), případně jakémukoli jinému pojištěnci 

OZP, který má registrovanou VITAKARTU, a to 

pomocí zadání rodného čísla a příjmení. 


