Jak postupovat v pripadé pozadavku na uhradu péce v zahranici?
Vedouci odboru spravnich agend

1. |Nazev ukonu Refundace nakladll vynaloZzenych k ¢erpani zdravotnich sluzeb v zahraniéi.
V iakém pfipadé ve véci Pojisténec byl nucen hotové uhradit naklady za erpani zdravotnich sluzeb v zahranici, a to jak
2. 'eiinat prip Y g":lenskth stétegh EU, E§VO*, Velké Britvéni,i, tak v tzv. tfet[ch zemvl'ch'. P,OKUD POJISTENEC
J ZAROVEN NEMEL UZAVRENO KOMERCNI CESTOVNI PRIPOJISTENI.
Pojisténec, jeho zakonny zastupce nebo zmocnénec pisemnou formou pozada o refundaci nakladu
vynaloZenych k Eerpani zdravotnich sluzeb v zahranici na stanoveném formulafi. K zadosti je tfeba
prilozit original u€etniho nebo jiného dokladu, ze kterého vyplyva provedeni platby poskytovateli
zdravotnich sluzeb + preklad tohoto dokladu, a IékaFfskou zpravu nebo jiny doklad vystaveny
poskytovatelem zdravotnich sluzeb, z néhoz je patrné, jaké zdravotni sluzby byly pojiSténcem
Cerpany + Ufedni pfeklad tohoto dokladu.
Podle €l. 19 odst. 1 nafizeni €. 883/2004, pojisténa osoba a jeji rodinni pfislusnici pobyvajici v jiném
Clenském staté nez v prislusném ¢lenském staté maji narok na vécné davky, které se stanou
nezbytnymi ze zdravotnich ddvodu béhem jejich pobytu, s pfihlédnutim k povaze téchto davek
a k ocekavané délce pobytu. Tyto davky poskytuje instituce mista pobytu jménem pfislusné instituce
3. | Charakteristika tikonu v souladu s pravnimi predpisy, které uplatiiuje tak, jako by dotyéné osoby byly podle uvedenych
pravnich predpisu pojistény.
Podle § 14 zakona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen ,zakon €. 48/1997 Sb.“) poskytne zdravotni pojiStovna na zakladé zadosti pojisténce
nahradu nakladl vynalozenych na hrazené preshrani¢ni sluzby pouze do vyse stanovené
pro Uhradu takovych hrazenych sluzeb, pokud by byly poskytnuty na izemi CR. Jestlize je nahrada
nakladli na hrazené preshraniéni sluzby podminéna udélenim pfedchoziho souhlasu, poskytne se
pojisténci nahrada nakladl pouze tehdy, byl-li pfedchozi souhlas udélen.
Je postupovano podle nafizeni EP a Rady (ES) ¢. 883/2004, ¢. 987/2009, ¢. 1231/2010 a zakona
€. 48/1997 Sb. Lhuaty pro vydani rozhodnuti jsou dany zakonem &. 500/2004 Sb., spravni fad,
ve znéni pozdéjsich predpish.
4. |Vysledek ukonu (Caste&na) nahrada naklad(l vynaloZenych k &erpani zdravotnich sluzeb v zahraniéi.
5 Kdy v&c Fesit V pripadé vynalozeni nékl,adl‘ll k Cerpani zdravotnich sluzeb v zahranici. o oL
) y POKUD POJISTENEC ZAROVEN NEMEL UZAVRENO KOMERCNI CESTOVNI PRIPOJISTENI.
Zadost o nahradu nakladi vynaloZenych k &erpani zdravotnich sluZeb v zahranigi, original u&etniho
nebo jiného dokladu, ze kterého vyplyva provedeni platby poskytovateli zdravotnich sluzeb + preklad
Co je nutné dolozit tohoto dokladu a lékafskou zpravu nebo jiny doklad vystaveny poskytovatelem zdravotnich sluzeb,
6. | pfi iniciaci ukonu z néhoz je patrné, jaké zdravotni sluzby byly pojisténcem Cerpany + ufedni preklad tohoto dokladu.
provedené elektronicky V pfipadé zastoupeni zarover doklad o zastupovani (zakonny zastupce, zmocnénec, opatrovnik).
Formular zadosti o nahradu nakladu vynalozenych k ¢erpani zdravotnich sluzeb v zahranici
naleznete na strankach OZP zde.
Formular zadosti o nahradu nakladu vynalozenych k ¢erpani zdravotnich sluzeb v zahranici, original
Co je nutné dolozit ucetniho nebo jiného dokladu, ze kterého vyplyva provedeni platby poskytovateli zdravotnich sluzeb
7 pfi iniciaci tkonu + Ufedni pfeklad tohoto dokladu a Iékafskou zpravu nebo jiny doklad vystaveny poskytovatelem
" | provedené jinak nez zdravotnich sluzeb, z néhoz je patrné, jaké zdravotni sluzby byly pojisténcem €erpany + pieklad
elektronicky tohoto dokladu. V pfipadé zastoupeni zaroven doklad o zastupovani (zakonny zastupce,
zmocnénec, opatrovnik).
Kde a iakvm zpisobem Ize Pisemnou Zadosti adresovanou zdravotni pojiStovné s uvedenim vSech nalezitosti. Elektronické
. Jakym zp podani je mozné pouze datovou schrankou OZP: q9iadw9.
8. |ukon iniciovat Originaly ticetnich dokladt a dokladii o Ghrada hv véci nel lektronick | . .
elektronicky riginaly ucetnlc’ okladl a dokladdi o uhradé z povahy véci nelze ele tronicky zaslat — ty je nutné
odevzdat na kterékoli pobo¢ce OZP nebo zaslat poStou.
Kde a jakym jinym Pisemnou zadosti adresovanou zdravotni pojiStovné s uvedenim vSech nalezitosti a pfiloh,
9 zplsobem nez odevzdanou na kterékoli pobocce OZP nebo zaslanou postou.
" | elektronicky Ize ukon
iniciovat
Vyse poplatku pfi iniciaci | Spravni ani jiné poplatky nejsou stanoveny.
10. | tkonu provedené
elektronicky
Vyse poplatku pfi iniciaci | Spravni ani jiné poplatky nejsou stanoveny.
11. | tkonu provedené jinak
nez elektronicky
Vyse davky nebo jiného Vys$e nahrady nakladl se uréuje podle ¢eského/zahrani¢niho tarifu (viz nize). Nelze nahradit vysSi
12. |plInéni, pokud je Castku, nez byla fakticky v zahrani¢i vynalozena.
predmétem ukonu
Odvolani - podava se ve lhuté 15 dnli od doruéeni rozhodnuti ve véci Zzadosti o nahradu nakladu
13. |Opravné prostiredky vynalozenych k €erpani zdravotnich sluzeb v zahrani¢i k Revizni komisi OZP prostfednictvim organu

OZP, ktery rozhodnuti vydalo. Proces odvolani je stanoven zédkonem ¢&. 500/2004 Sb., spravni Fad.



https://www.ozp.cz/formulare/klienti

Dotaz: O jaky tarif nahrady nakladit mohu zadat?

Odpovéd:

O zahraniéni tarif - pokud se jednalo o zdravotni sluzby, které se staly nezbytnymi v dlsledku Grazu

nebo onemocnéni béhem pobytu v ¢lenskych statech EU nebo ESVO. To je jediny pfipad, kdy

muZete Zadat o zahraniéni tarif, mizete se v8ak rozhodnout Zadat i o ¢esky tarif.

O cesky tarif

e pokud se jednalo o cilené vycestovani za zdravotni pé¢i do nékterého z ¢lenskych stati EU nebo
ESVO,

e pokud se jednalo o zdravotni sluzby, které se staly nezbytnymi v disledku Urazu nebo
onemocnéni béhem pobytu v tzv. tfetich zemich,

e pokud se jednalo o zdravotni sluzby, které se staly nezbytnymi v disledku Urazu nebo

v agendovém informaénim
systému

14. | Casté dotazy onemocné&ni béhem pobytu v Elenskych statech EU nebo ESVO. To je jediny pFipad, kdy mizete
zadat o zahrani¢ni tarif, mGzete se vSak rozhodnout Zadat i o Cesky tarif.

Dotaz: Jaky je rozdil mezi nahradou nakladi do vyse ¢eského a zahrani¢niho tarifu?
Odpovéd:
Do vys$e zahraniéniho tarifu - kolik by ¢inila Uhrada za poskytnutou zdravotni péc¢i z prostiredk
vefejného zdravotniho pojisténi v zahranici - OZP zasila zadost o vycisleni pfislusné zahrani¢ni
instituci, odpovéd zahrani¢ni instituce muze trvat i nékolik mésic(, vyCisleni zpravidla byva vyssi nez
Cesky tarif. }
Do vyse ¢eského tarifu — kolik by za tuto péci zaplatila OZP, pokud by byla poskytnuta v CR —
vycCisluji revizni Iékafi OZP, vycisleni netrva dlouho, je vSak nutné dolozit pfeklady dokladd
do Ceského jazyka, vycislena ¢astka byva zpravidla nizsi.

15. | Sankce Sankce nejsou stanoveny.

16. | Pisobnost Provadéni vefejného zdravotniho pojisténi.

17. | Oblast Spravni ¢innosti.

18. [Klicova slova Uhrada, zahraniéi, zdravotni pé&e, refundace.

19 Pocatek platnosti popisu | 1. 5. 2023

" | dkonu
20 Konec platnosti popisu Konec platnosti neni stanoven.
" | dkonu
Vysledek ukonu vedeny (Caste¢na) nahrada nakladd vynalozenych k Serpani zdravotnich sluzeb v zahraniéi.
21. |V zakladnim registru nebo

* ESVO - Island, Lichtenstejnsko, Norsko a Svycarsko




	 0Bpokud se jednalo o cílené vycestování za zdravotní péčí do  některého z členských států EU nebo 
	1BESVO,
	 2Bpokud se jednalo o zdravotní služby, které se staly nezbytnými v důsledku úrazu nebo 
	3Bonemocnění během pobytu v tzv. třetích zemích, 
	 4Bpokud se jednalo o zdravotní služby, které se staly nezbytnými v důsledku úrazu nebo onemocnění během pobytu v členských státech EU nebo ESVO. To je jediný případ, kdy můžete žádat o zahraniční tarif, můžete se však rozhodnout žádat i o český tarif.



